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OBJETIVOS

SGI-25

rev.00

A Política de Sustentabilidade da Destra Consultoria tem 

como objetivo estabelecer diretrizes estratégicas 

relacionadas a sustentabilidade em suas atividades e ramo 

de atuação, gerando valor compartilhado para o negócio e 

as partes interessadas.

ABRANGÊNCIA

Esta Política aplica-se a todos os colaboradores, terceiros e 

pessoas que atuam em nome da organização.

COMPROMISSOS

A Destra Consultoria, compromete-se a:

Fornecer serviços de consultoria, auditoria e treinamento, 

fazendo certo da primeira vez, certo sempre e melhorando 

continuamente a eficácia do seu sistema de gestão integrado, 

apoiando a sustentabilidade do negócio.

Atuar no território nacional por meio do comprometimento em 

atender aos requisitos do cliente, requisitos legais e outros 

requisitos subscritos.

Proteger o meio ambiente por meio da conscientização de 

seus colaboradores e clientes sobre a preservação da 

biodiversidade, a utilização racional dos recursos naturais 

renováveis e não renováveis e do gerenciamento adequado de 

resíduos.

Promover a adaptação e redução do impacto as mudanças 

climáticas através do monitoramento de suas emissões 

atmosféricas relacionadas as suas atividades.

Identificar e monitorar os seus aspectos ambientais, visando a 

mitigação e redução dos impactos ambientais significativos.
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Identificar, monitorar, reduzir e eliminar os perigos e riscos de 

segurança e saúde ocupacional, prevenindo os incidentes e 

doenças relacionadas ao trabalho, provendo condições 

seguras e saudáveis de trabalho por meio da consulta e 

participação dos colaboradores.

Promover a capacitação dos colaboradores, não só em 

assuntos relacionados as suas atividades, mas como em 

temas de diversidade e inclusão, combate ao assédio e 

discriminação, campanhas de saúde e assuntos atuais 

relacionados a sustentabilidade.

Atuar de forma responsável, garantindo que suas práticas de 

gestão cumpram os requisitos do Manual de Direitos e 

Deveres, Ética, Conduta e Compliance.

Adotar práticas de seleção, avaliação e monitoramento dos 

parceiros (fornecedores e prestadores de serviço), com intuito 

de verificar os aspectos socioambientais, violação aos 

direitos humanos, tráfico humano, trabalho infantil e escravo 

e discriminações.

Manter canais de comunicação com as partes interessadas, 

garantindo a transparência, confidencialidade e tratativa 

apropriada, protegendo a violação aos direitos humanos.

Promover a melhoria contínua nos processos e atividades, 

visando as inovações tecnológicas e a redução de nossos 

impactos socioambientais. 

Manter indicadores alinhados com seu planejamento 

estratégico e ações sustentáveis para garantir o atendimento 

de seus compromissos, lembrando sempre do seu objetivo de 

transformar negócios com impacto positivo para o planeta e a 

sociedade.
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Afim de atender aos seus compromissos acima, a Destra 

Consultoria realiza o monitoramento dos indicadores abaixo:

OBJETIVOS E METAS

Pesquisa de satisfação do cliente, com uma meta anual de no 

mínimo 91% de satisfação.

Emissões de CO², com uma meta mensal de menor que 1 ton 

de CO² emitidos no deslocamento por veículos à combustão.

Atendimento aos requisitos legais, com uma meta anual de 

100% dos requisitos atendidos.

Consumo de energia elétrica, com uma meta mensal de menor 

que 120kWh de energia.

Acidentes de trabalho, com uma meta anual de 0 acidentes e 

incidentes.

Campanhas de saúde, com uma meta anual de 80% do 

cronograma de conscientização de saúde e segurança 

realizado.

Desenvolvimento de colaboradores, com uma meta anual de 

80% dos treinamentos planejados realizados.

Índice de qualidade dos fornecedores, com uma meta mensal 

de maior que 87% de atendimento aos críterios de avaliação e 

seleção estabelecidos.

Eficácia do sistema de gestão integrado, com uma meta mensal 

de maior que 90% de atendimento aos critérios e requisitos do 

SGI.
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EMISSÃO REVISÃO DESCRIÇÃO DA ALTERAÇÃO APROVADO POR 

12/12/2024 00 Emissão inicial do documento.
Leandro Bianchini – Sócio 

Administrador

1. HISTÓRICO DAS ALTERAÇÕES

SGI-25

rev.00

A Política de Sustentabilidade da Destra Consultoria, tem 

como base os princípios estabelecidos nas referências:

• NBR ISO 9001:2015 (Sistema de Gestão da Qualidade).

• NBR ISO 14001:2015 (Sistema de Gestão Ambiental).

• NBR SO 45001:2018 (Sistema de Gestão de Saúde e 

Segurança Ocupacional).

• ABNT PR 2030:2022 (Prática Recomendada Ambiental, 

Social e Governança - ESG).

• Pacto Global das Nações Unidas.

• Objetivos de Desenvolvimento Sustentável - ODS.

• Manual de Direitos e Deveres, Ética, Conduta e 

Compliance – Destra Consultoria.

• Requisitos legais, trabalhistas e estatutários.

REFERÊNCIAS
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